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Forstå lademønstrene hos danske elbilsejere og hvad de vægter i deres 

valg af ladeoperatør – både til hjemmeladning og ladning på farten

Hvad er vigtigst for danske elbilsejere, når de skal vælge ladeoperatør til hhv. hjemme-ladning og på farten?

… og hvad kan forbedre oplevelsen med offentlige ladestandere?

Oplever elbilsejerne, at der er nok ladestandere, hvor de skal bruge dem?

… og hvor tilfredse er de generelt – og med de største aktører på markedet?

Hvor foretrækker elbilsejere at lade deres elbil?

… og forventer de, at deres lademønstre vil ændre sig i fremtiden med tanke på forbedret batteriteknologi og 

længere rækkevidde på elbilerne?

Foretrækkes “all inclusive” ladning, “pay as you go” eller en blanding?

… og hvor vigtigt er det, at det er nemt at betale med fx en app?

Hvor stor er villigheden til at betale ekstra for hurtigladning?

…og hvornår vil man fravælge offentlige hurtigladere?

Hvor almindeligt er det at have aftaler med flere operatører på én gang?

… og hvad er grundende til at have flere aftaler?

Forventer elbilsejere at markedet for ladeløsninger ændrer sig inden for de kommende 5 år?

… og hvordan forventer de, at det vil ændre sig? 
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Om studiet

DESIGN 
Undersøgelsen er designet i samarbejde med konsulenthuset 

H&B | Hildebrandt og Brandi, der har bidraget med 

hypotesegenerering og stillet eksperter (interne såvel som 

klienter) til rådighed for interviews. 

RESPONDENTER
Undersøgelsen er foretaget blandt 1.044 danskere over 

18 år, som ejer en elbil. 

For at kvalificere resultaterne er der foretaget et 

fokusgruppeinterview med elbil-ejere i august 2025.

Undersøgelsen dækker centrale demografiske og praktiske 

karakteristika, herunder:

Køn

Alder

Bilmærke

Rækkevidde

Abonnementstype og binding

Boligtype

METODE
Undersøgelsen består af et spørgeskema med ~50 spørgsmål, 

som afdækker lademønstre og vigtige kriterier for elbilsejere 

ved valg af ladeoperatør til ude- og hjemmeladning. 

DATAINDSAMLINGSPERIODE
Dataindsamlingen er foretaget i juni 2025 som 

webinterviews af Norstat Danmark.



Pris & praktik

EPSI Special

E-mobilitet 2025

Rapport (PPT) 

DKK 70.000

(Pris for branchestudiekunder: 55.000)

Præsentation af studiet

Facilitering af workshop ifm. rapporten

(evt. i samarbejde med H&B) 

Fysisk: DKK 7.500

Teams: DKK 5.000 

[DKK 25.000-35.000]

Publicering 22. august 2025

Kontakt

Sofie Breum

+45 2849 7428 

sofie.breum@epsi-denmark.org

Mette Jakobsen
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Pris, timing og kontakt

Alle priser er excl. moms og transport.  
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